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MKSS YONETIM

Kurumsal / Sirket ve yaklasim

Sirket ve yaklasim

2026 yilinda Ankara’da kurulan MKSS Yonetim, idari ve mali yonetimi, teknik
bakimi ve saha hizmetlerini ortak bir hizmet planinda birlestirir.

KURUCU / MURAT KILIC

Makine Miihendisi Murat Kili¢, Gazi Universitesi Makine
Miihendisligi Bolimii'nden 2008 yilinda mezun oldu. Teknik
operasyon, saha ekiplerinin yonetimi, mekanik sistem tasarimi ve
maliyet analizi alanlarinda calist1.

20 y1l1 askin sektor deneyimini, tesislere 6zgii hizmet planlarinin
hazirlanmasinda, teknik bakimda ve biitce yonetiminde kullanir.

Yonetim yaklasimi

Ise mevcut sézlesmeleri, mali kayitlar: ve
tamamlanmayi bekleyen isleri inceleyerek
basliyoruz. Gorev dagilimini, harcama
onaylarini ve tutulacak kayitlar: hizmet
baslangicinda belirliyoruz.

Biitce ve aidat takibini, tedarike¢i ¢alismalarini
ve giinliik saha islerini tesise 6zgii bir planla
yonetiyoruz. Tamamlanan isleri, bekleyen
talepleri ve sonraki adimlari diizenli olarak
kaydediyoruz.

Mesleki gecmis

Kilic, meslek hayat1 boyunca 100’iin tizerinde
taahhiit hizmetinde gorev aldi. 100’ askin site,
plaza ve is merkezinin yani sira 20’den fazla
AVM ve 5 hastanenin yonetim siireclerinde
calist1.

KAYIT / PLAN / TAKIiP

Tesisin ihtiyacglarina gore belirlenen hizmet kapsami ve
sorumluluklar.
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MKSS YONETIM

Kurumsal / Tesis tiirleri

Tesis turleri
ve ihtiyaclar

TESIS TURU

Site ve konut

Alisveris merkezleri

Plaza ve ofis

Saglik tesisleri

Uretim tesisleri

A
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ONE CIKAN iHTIYACLAR

Ortak ve sosyal alanlarin bakimi; biitce, aidat ve tahsilat takibi;
malik ve kiracilarla iletisim.

Ziyaretci yogunluguna uygun temizlik ve teknik bakim; magazalar
ile yonetim arasinda koordinasyon.

Calisma saatlerine uygun bakim, ortak alan diizeni ve tedarikci
koordinasyonu.

Tesisin calisma kurallarina gore teknik, idari ve saha destek
hizmetleri.

Vardiya diizenine uygun bakim, saha kontrolii ve cevre bakimi.
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MKSS YONETIM Hizmetler /01

Entegre tesis
yonetimi

Biitce ve aidat takibini, tedarikci calismalarini ve glinliik saha islerini ortak bir yonetim
planiyla ylirtitiiyoruz.

GALISMA ALANI TAKIP EDILEN KONULAR

Biitce ve tahsilat Isletme biitcesinin ve gerceklesen giderlerin takibi; aidat ve
tahsilat kayitlarinin incelenmesi.

Tedarik ve sozlesmeler Mevcut sozlesmelerin incelenmesi; hizmet ekipleri ve
tedarikgcilerle is takvimlerinin belirlenmesi.

Gunluk yonetim Malik, kiraci ve yonetim arasindaki iletisim; saha kontrolleri,
bekleyen isler ve hukuki danigsmanlik ihtiyaclarinin takibi.

GOREVLER VE YETKILER HUKUKIi SUREGLER

Hizmet planinda isin Tesis yonetiminin hukuki
kapsamini ve gorev dagilimini danismanlik ihtiyac¢larini
belirliyoruz. Harcama belirliyor, ilgili stirecleri
yetkilerini, onay adimlarini ve anlasmali hukuk biirosuyla
tutulacak kayitlar: baslangicta birlikte koordine ediyoruz.
netlestiriyoruz.
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MKSS YONETIM

Hizmetler / 02

Teknik bakim

Ve onarim

Teknik ekipmanlarin bakim ihtiyacini belirliyor, bakim takvimini ve onarim islerini

takip ediyoruz.

Teknik envanter, bakim plani ve uygulama kayitlar birlikte degerlendirilir.

Mevcut durum

Ekipman listesini ve gecmis

bakim kayitlarini inceliyoruz.

Mevcut arizalari ve
ekipmanlarin kullanim
saatlerini degerlendiriyoruz.

Bakim takvimi

Bakim ve yenileme
ihtiyac¢larini 6ncelik sirasina
koyuyoruz. Ekiplerin ve
tedarikgilerin is takvimini
buna gore diizenliyoruz.

Takip kayitlari

Yapilan bakimlari,
giderilmeyen arizalari ve
sonraki bakim tarihlerini
kaydediyoruz. Onarim ve
tedarik islerini takip ediyoruz.
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MKSS YONETIM Hizmetler /03

Profesyonel
temizlik

Ortak alanlarin kullanim yogunluguna gore temizlik sikligini, ekip ihtiyacini ve uygun
yontemleri belirliyoruz.

Temizlik programi, tesisin gtinliik kullanimina gore hazirlanir.

Alana gore is programi Uygulama ve kontrol
Girisler, koridorlar ve sosyal alanlar i¢in ayri is Yiizeye uygun lriin ve ekipman seciyor, ekip
programlari hazirliyoruz. Temizlik saatlerini egitimini ve periyodik temizligi planliyoruz.
tesisin calisma diizenine gore belirliyoruz. Uygulamanin programa uygunlugunu sahada

kontrol ediyoruz.

iS PROGRAMI Temizlenecek alanlar, uygulama siklig1 ve kontrol sorumlulari
belirtilir.
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MKSS YONETIM Hizmetler / 04

Peyzaj ve
cevre bakimi

Yesil alanlarda bitki ve ¢cim bakimini, budama ve sulama islerini mevsime gore
planhiyoruz.

Bakim ve sulama, bitkinin ve topragin ihtiyacina gore planlanir.

MEVSimlik baklm Bitki ve ¢im bakimi

Bitki tiirlerini ve sulama ihtiyacini
degerlendiriyoruz. Bakim takvimini mevsime
gore hazirhiyor; kuruma, yipranma ve sulama
sorunlarim sahada takip ediyoruz.

Budama ve cevre diizenlemesi

Sulama diizeninin takibi

Peyzaj alanlarinin kontrolii

BASLANGIG BiLGILERi BAKIM KAYITLARI
Yesil alanlarin biiytikliigii, bitki tiirleri, mevcut Bakim takvimi, yapilan uygulamalar ve tespit
ekipman ve bakim gecmisi birlikte incelenir. edilen ihtiyaclar kayit altina alinir.
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MKSS YONETIM

Hizmetler / 05

Hasere kontrolu

Hasere ve kemirgen riski tasiyan alanlari belirliyor, yetkili uygulama ekiplerinin
calismalarini ve kontrol sonuglarini takip ediyoruz.

Bina gevresindeki izleme istasyonlari diizenli olarak kontrol edilir.

Ihtiyac ve
oncelikler

Hasere goriilen noktalari, atik
alanlarini ve haserelerin giris
yollarini inceliyoruz. Onceki
kayitlar1 ve 6zel onlem
gerektiren alanlari
degerlendiriyoruz.

Uygulama
koordinasyonu

Kontrol planini yetkili
uygulama ekibiyle hazirliyoruz.
Uygulama saatlerini tesisin
calisma diizenine gore
belirliyoruz.

Onleyici takip

Saha gozlemlerini ve uygulama sonuglarini
takip ediyor, tekrarlayan hasere ve kemirgen
sorunlarini ilgili ekiple degerlendiriyoruz.

TAKIP KAYITLARI

Uygulama alanlarini, tarihlerini ve sonuclarini
kaydediyoruz. Sonraki kontrollerde
giderilmeyen sorunlar: yeniden
degerlendiriyoruz.

TESIS YONETIMi / 2026

08



MKSS YONETIM Hizmetler / 06

Guvenlik
koordinasyonu

Guvenlik hizmet saglayicisi ile tesis yonetimi arasindaki gorev paylasimini, iletisimi ve
glinliik saha takibini koordine ediyoruz.

Giivenlik hizmeti, tesisin glinliik calisma diizeniyle uyumlu yiirttildr.

Gorevler ve iletisim Gunliik saha takibi
Mevcut giivenlik hizmetinin kapsamini ve Hizmet saglayici ve ekiplerle iletisimi

gorev noktalarini inceliyoruz. Bildirim stirdiiriiyoruz. Saha kontrollerini ve
kanallarini, calisma diizenini ve yonetimle raporlamayi tesisin giinlik isleyisine uygun
paylasilacak kayitlari netlestiriyoruz. bicimde takip ediyoruz.

HiZMETIN SINIRLARI Yetkili hizmet saglayicinin sorumluluklar: ve MKSS’'nin

koordinasyon kapsami sozlesmede ayrica tanimlanir.
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MKSS YONETIM Hizmetin yiiriitiilmesi / Baslangic

Hizmet baslangici

Hizmet devrine mevcut kayitlar: inceleyerek basliyoruz. Hizmet kapsamini, gorev
dagilimini ve ilk kontrol tarihlerini yonetimle birlikte belirliyoruz.

I1k goriisme
icin
Biitce ve tahsilat kayitlar:

Devam eden hizmet
sozlesmeleri

Teknik ekipman ve bakim

kayitlari
Bekleyen isler ve yonetimin
oncelikleri
ilk saha incelemesinde kullanim diizeni ve bakim ihtiyaclari degerlendirilir.
Hizmetin kapsami ve taraflarin sorumluluklari, tesise 6zgi plan ve so6zlesmelerde tanimlanir.
Mevcut durum Hizmet plani Hizmet baslangici
Biitceyi, sozlesmeleri, ekipman Isin kapsamini, uygulama Kayitlarin teslimini ve ilk
listesini ve bekleyen isleri sikligini, gorev dagilimini ve kontrolleri planliyor, ekiplerin
inceliyoruz. Yonetimin harcama yetkilerini iletisim diizenini belirliyoruz.
onceliklerini belirliyoruz. netlestiriyoruz.
Devir listesi ve dncelikler Plan ve gorev dagilimi Teslim kayitlari ve takvim
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MKSS YONETIM Hizmetin yuritiilmesi / Raporlama

Dijital takip
ve raporlama

Gelismis dijital altyapimizla is takibini ve raporlamayi destekliyoruz. Kayitlar: diizenli
araliklarla degerlendirerek yonetimle paylasiyoruz.

RAPOR BASLIGI DEGERLENDIRILEN KAYITLAR

Mali goriiniim Biitce ile gerceklesen giderlerin karsilastirilmasi; gider
dagilimi, aidat ve tahsilat durumu.

Bakim ve is emirleri Planlanan, tamamlanan ve bekleyen isler; yapilan bakimlar,
giderilmeyen arizalar ve yaklasan bakim tarihleri.

Saha ve hizmet kalitesi Kontrollerde belirlenen eksikler, bunlari gidermek i¢in
yapilan calismalar ve sonuclari; tekrarlayan ihtiyaglar.

Talepler ve 6ncelikler Bekleyen talepler, sonuglandirilan bildirimler ve yonetimin
kararini gerektiren konular.

Kayn ak kullanlml Enerji, su ve malzeme tiiketimini bakim kayitlar: ve saha

gozlemleriyle birlikte degerlendiriyoruz.

Raporun kapsami ve paylasim sikligi hizmet planinda belirlenir.
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Tesisinizin
ihtiyaclarini
konusalim.

054795040 40

info@mkssyonetim.com

Yukari Ovecler Mahallesi
1288 Sokak No: 9/4
Gankaya / Ankara

ilk gériisme ve 6n degerlendirme lcretsizdir.

mkssyonetim.com
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